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Liderlik ve Kalite Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 

Liderlik ve Kalite 

Gelişmeye Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı 

İyileştirmek için yapılması 

planlanan eylemler

Eylemi 

gerçekleştirecek ve 

takip edecek 

sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon 

ya da ek açıklama

2023 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-1

Paydaş Katılımı

Paydaşlarla yılda 3 kez toplantı 

planlanması

Prof. Dr. Seyit KÖSE 15.02.2024 30.06.2024 Dış paydaşlarla her 

akademik dönem başında 

toplantı planlanması ve 

akademik yılın sonunda 

genel değerlendirme 

yapılması

Doç. Dr. Hakan TUNA



Liderlik ve Kalite Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 

Liderlik ve Kalite 

Gelişmeye Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı 

İyileştirmek için yapılması 

planlanan eylemler

Eylemi 

gerçekleştirecek ve 

takip edecek 

sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon 

ya da ek açıklama

2023 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-1

Performans Yönetimi

(Fakülteye ait performans 

göstergelerinin yıllık olarak 

somut ve izlenebilir ölçütleri 

ile takip edildiği 

anlaşılmaktadır. Bununla 

birlikte önceden bir hedef 

belirlenmediği dolayısı ile 

hedefe ne ölçüde 

yaklaşıldığının bilinemediği 

görülmektedir. Bu nedenle 

akademik yıl başında 

hedeflerin belirlenmesi 

önerilmektedir.)

Akademik Personelden 2024 yılı için 

yapacakları çalışmalara ilişkin bilgilerin 

paylaşılması istenecektir.

Bu kapsamda akademik personelin 

katılmayı planladığı uluslararası 

toplantıların belirlenmesi.

Prof. Dr. Seyit KÖSE 15.12.2023 31.12.2023 Kurumda performans 

göstergeleri ve performans 

yönetimi mekanizmaları  

tanımlanacak ve 

uygulanacaktır. Bununla 

birlikte Fakülteye ait 

performans göstergelerinin 

yıllık olarak somut ve 

izlenebilir ölçütleri ile takip 

edilecektir.

Doç. Dr. Hakan TUNA



Eğitim-Öğretim Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı

Eğitim-Öğretim 

Gelişmeye Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı 

İyileştirmek için yapılması 

planlanan eylemler

Eylemi 

gerçekleştirecek ve 

takip edecek 

sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip 

Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon 

ya da ek açıklama

k 2022 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-1

Öğrenci kabulu, önceki 

öğrenmenin tanınması 

ve kredirilmesi

Dış paydaşlarla düzenlenen 

toplantılarda ders müfredatlarının 

gözden geçirilmesi

Doç. Dr. Hakan TUNA 15.02.2024 30.06.2024 Dış paydaşların görüşleri 

ve önerileriyle müfredatta 

yer alan seçmeli derslerin 

eklenmesi

Seçmeli ders havuzunun günün 

taleplerine göre tekrar gözden 

geçirilmesi

Doç. Dr. Alper KURNAZ 15.02.2024 30.06.2024

Doç. Dr. Aliye ÇİLAN AKIN



Gerçekleşen İyileştirmeler 
(GA’lardan tamamlanan ya da tamamlanmak üzere olanlar) 

• Üniversitemizin öğrenci danışmanlığı yönergesi gereği bölüm öğretim 
elemanları tarafından belirlenen ve öğrencilere ilan edilen gün ve 
saatlerde, öğrencilere danışmanlık hizmeti verilmeye başlanmıştır. 
Öğretim elemanları danışmanlık hizmeti vereceği saatleri odalarının 
kapılarına asmaktadır.  Ayrıca fakültemiz web sayfasında danışmanlık 
saatleri yayınlanacaktır.

• Öğrenciler, danışman öğretim üyesi ile kariyer planlamasına yönelik 
görüşme olanağına sahiptir. 



Ar-Ge Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 

Araştırma ve 

Geliştirme Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı 

İyileştirmek için yapılması 

planlanan eylemler

Eylemi 

gerçekleştirecek ve 

takip edecek 

sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip 

Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon 

ya da ek açıklama

2023 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-1

Araştırma süreçlerinin 

yönetimi

Ulusal ve uluslararası bilimsel 

toplantılara katılımların daha fazla 

desteklenmesi

Doç. Dr. Hakan TUNA 15.02.2024 30.06.2024

Akademik çalışmalara yönelik 

teşviklerden yararlanılmanın 

artırılması.

Dr. Öğr. Üyesi Ahmet 

EMİRMUSTAFAOĞLU

15.02.2024 30.06.2024

Bölümlerdeki akademisyen sayısının 

artırılmasıyla birlikte akademik 

personele düşen ders yüklerinin ve 

öğrenci sayılarının azaltılması

Doç. Dr. Onur Cüneyt 

KAHRAMAN

15.02.2024 30.06.2024

Doç. Dr. Hande AKYURT 

KURNAZ



Ar-Ge Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 

Araştırma ve 

Geliştirme Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı 

İyileştirmek için yapılması 

planlanan eylemler

Eylemi 

gerçekleştirecek ve 

takip edecek 

sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip 

Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon 

ya da ek açıklama

2022 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-1

Doktora programı ve 

doktora sonrası imkanlar

Yüksek lisansı bulunmayan bölümlerde 

yüksek lisans programının açılması

(Sağlık Turizmi İşletmeciliği)

Doç. Dr. Hakan TUNA 15.02.2024 30.06.2024

Doktora programlarına ilişkin yeterli 

akademik kadronun oluşturulması

Dr. Öğr. Üyesi Ahmet 

EMİRMUSTAFAOĞLU

15.02.2024 30.06.2024

Doç. Dr. Onur Cüneyt 

KAHRAMAN

Doç. Dr. Hande AKYURT 

KURNAZ



Ar-Ge Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 

Araştırma ve 

Geliştirme Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı 

İyileştirmek için yapılması 

planlanan eylemler

Eylemi 

gerçekleştirecek ve 

takip edecek 

sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip 

Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon 

ya da ek açıklama

2022 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-1

Ulusal ve Uluslararası 

ortak programlar ve ortak 

araştırma birimleri

Uluslararası ikili üniversite anlaşmaları 

yapılarak öğrenci ve akademik 

personel hareketliliğinin artırılması

Doç. Dr. Hakan TUNA 15.02.2024 30.06.2024

Dr. Öğr. Üyesi Ahmet 

EMİRMUSTAFAOĞLU

Doç. Dr. Onur Cüneyt 

KAHRAMAN

Doç. Dr. Hande AKYURT 

KURNAZ



Gerçekleşen İyileştirmeler 
(GA’lardan tamamlanan ya da tamamlanmak üzere olanlar) 

• 2023 yılı itibariyle performans izleme tablosu ile bölüm öğretim 
elemanlarının performansları takip edilmektedir. 

• Her bir akademisyenin katıldığı kongreler, hazırlamış olduğu makaleler 
ve kitaplar düzenli şekilde toplanarak tablolaştırılmaktadır.



Toplumsal Katkı Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı

Toplumsal Katkı 

Gelişmeye Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı 

İyileştirmek için yapılması 

planlanan eylemler

Eylemi 

gerçekleştirecek ve 

takip edecek 

sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip 

Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon 

ya da ek açıklama

2023 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-1

Eylem-1

Eylem-2

Eylem-3

2023 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-2

Eylem-4

Eylem-5

Eylem-6



Gerçekleşen İyileştirmeler 
(GA’lardan tamamlanan ya da tamamlanmak üzere olanlar) 

• Sosyal medya hesaplarına yapılan yorumlar, etkinliklere katılan 
uzmanlar ve yerel halk, yıllık akademik kurullarda ve aylık idari 
personel-yönetim toplantılarında sağlanan geri bildirimler, bununla 
birlikte yerel turizm gelişimi konulu çalışmalar, sektörel etkinlikler, 
konferanslar, araştırma çalışmaları ve katkı verilen fuarlar toplumsal 
katkı faaliyetleri olarak yapılmaktadır. 

• Ayrıca Turizm Haftası Etkinlikleri, Dünya Rehberler Günü Etkinlikleri ve 
diğer söyleşiler düzenlenmiş;  7+1 ile iş ortamında eğitim fırsatı, dış 
kaynaklı projeler ve öğrenci değişim programlarına ilişkin çalışmalar 
yapılmıştır.  Aralık ayında Öğrenen-Eğlenen Gençlik Projesi ve Kariyer 
günü etkinliği yapılacaktır.



Gerçekleşen/Devam Eden PUKO Döngüleri
(202GA’lardan tamamlanan ya da tamamlanmak üzere olanlar) 

UYGULA; 
Planlananı 

uygula

KONTROL ; 
Faaliyetlerin sonuçlarını 

ve oluşan paydaş 
memnuniyetini 

sistematik biçimde ölç

ÖNLEM; ölçmeyle 
saptanan hatanın 
düzeltilmesi için 
gerekli alanlarda 

performansı 
geliştirmek için 
faaliyette bulun

PLANLA; Ürün ve 
hizmet üretiminde 

PAYDAŞ beklentileri, 
performans 

hedeflerini gerekli 
kaynakları sapta

• Paydaş katılımında önlem 
aşamasındayız.

• Performans göstergelerinde kontrol 
aşamasındayız.

• Doktora programı ve doktora sonrası 
imkanlar için planlama aşamasındayız.

• Ulusal ve Uluslararası ortak programlar 
ve ortak araştırma birimlerinde 
uygulama aşamasındayız.



Paydaş Danışma Kurulu Toplantı Tutanakları 



Birim Amiri-İdari Personel Toplantı Tutanakları
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