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Liderlik ve Kalite Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 
Liderlik ve Kalite 

Gelişmeye Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı 

İyileştirmek için yapılması 

planlanan eylemler

Eylemi gerçekleştirecek 

ve takip edecek 

sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon ya da 

ek açıklama

2023 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-1

Akrandan (BETUM) 

gelenler 

Kalite sürecinin ve 

personel  durumlarının 

iyileştirilmesi

Eylem 1- Kalite komisyonu 

oluşturulması ve kalite 

süreçlerinden ISO veya DIN 

standartlarına ait süreçler 

işletilmesi

Müdür ve müdür 

yardımcısı 

Kasım 2023 Mart 2024 Bu ISO kalite belgeleri ve 

akreditasyon aşamaları için 

ilk aşamada kalite gereği 

istenilen cihaz kullanım 

belgeleri Türkçe kullanma 

kılavuzu olarak 

hazırlanmıştır. Başvuru 

aşamasına geçilecektir.

Eylem 2- Nitelikli personel istihdamı 

için talep 

Merkezin sürdürülebilir olması için 

merkezin misyon ve vizyonuna 

uygun çalışabilecek nitelikli (merkez 

bünyesinde yer alan 

cihazlara/analizlere uygun) 

personel talebinde bulunulacaktır. 

Müdür ve müdür 

yardımcısı 

Haziran 2023 Temmuz 2024 Personelin iç eğitim ile 

merkeze fayda üretecek 

hale gelmesi de 

sağlanacaktır.



Liderlik ve Kalite Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 

Liderlik ve Kalite Gelişmeye 

Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı İyileştirmek 

için yapılması planlanan eylemler

Eylemi gerçekleştirecek ve 

takip edecek sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon ya da ek 

açıklama

2023 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-2

Akrandan gelenler 

Paydaşlarla değerlendirilme 

yapılması ve gelecek 

planlarına yansıtılması, 

Eylem 1- Paydaşlar ile görüşmelerin ve 

saha gezilerinin yapılması 

Müdür ve müdür yardımcısı Her ayın 15 inde Yıl boyunca ayda1 

kez saha gezisi 

Merkezde yapılan stratejiler 

paydaş yada merkezin alanına 

uygun gıda sektörü ile 

paylaşılmaktadır. Golden Frize, 

Beypiliç gibi alanda öncüler ile 

bu kapsamda saha gezileri 

sonrasında iletişim kurularak 

sektöre analiz ve araştırma 

destekleri verilmiştir ve 

verilmeye devam edilecektir. 

Eylem 2-Sanayi ile ortak projeler 

yapılması

Müdür ve müdür yardımcısı Ocak 2024 Haziran 2024 Sanayi ile etkileşimlerin 

ilerlemesi için Danışma kurulu 

toplantısından bu yana 

merkezimiz sanayi ortaklığı için 

saha ziyaretleri yapmaktadır 

ancak bu ziyaretleri etkin ve 

sürekli hale getirebilmek için 

yeterli personeli 

bulunmamaktadır.



Liderlik ve Kalite Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 
Liderlik ve Kalite 

Gelişmeye Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı 

İyileştirmek için yapılması 

planlanan eylemler

Eylemi gerçekleştirecek 

ve takip edecek 

sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon ya da 

ek açıklama

2023 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-3

Öz değerlendirmeden 

gelen (YENİGIDAM)

Görünürlüğün daha da 

iyileştirilmesi/artırılması 

Eylem 1- Web sitesinin 

görünürlüğün iyileştirilmesi daha 

dikkat çekici hale getirilmesi

Müdür yardımcısı ve idari 

personel 

Ocak 2024 

Her 3 aylık periyotlarla 

takip 

Eylül 2024 Üniversitemiz web 

tasarımdan görevli personel 

ile birlikte güncelleme yapıldı. 

Bu konuda farklı tarz 

düzenleme yapılmasını istedik 

ancak üniversitenin belirli 

sınırı dışına çıkamadık. 

Yeni web sitesinin aktivite ve 

farkındalık artışlarını ölçmek 

(analiz sayılarının  takibi, 

müşterilerden/araştırmacılard

an geri bildirimler ile)

Eylem 2- Merkezin hitap 

edebileceği tüm kuruluşlara 

ziyaretlerinin artırılması

Müdür ve Müdür 

Yardımcıları

Aralık 2023

Her ay bir saha ziyareti 

yapılması 

Eylül 2024 Portföyümüzde olmayan 

analiz ve aktivitelerin merkez 

bünyesine dahil edilmesine 

çalışılması 



Gerçekleşen İyileştirmeler 
(GA’lardan tamamlanan ya da tamamlanmak üzere olanlar) 

(2022 yılı için gelişmeye açık yönlerimizden tamamlananlar)

•Web sitemizin güncellenmesi tamamlandı. Görev tanımları 2547 ye göre 
eklendi. İş akış süreçleri oluşturuldu (http://yenigidam.ibu.edu.tr/)

•Merkezin eksiklikleri, cihaz problemleri gibi durumlar için düzenli 
toplantılar yapıldı.

•Danışma kurulu aktifleşti ve ilk toplantısını yaptık.

•Kalite komisyonu oluşturuldu. Bu kapsamda ilk olarak sürdürülebilir bir 
merkez olma adına cihazlara ait Türkçe kullanma talimatları 
oluşturuldu.

•Merkezin görünürlüğünün artırılması kapsamında önceki yıllarda sık 
takip edilmeyen güncellemeler idari personel tarafından takip edilerek 
merkezin proje, yayın, teknik gezi, analiz gibi faaliyetleri web sitemiz 
ve üniversitemiz aracılığıyla görünür hale getirildi. 

http://yenigidam.ibu.edu.tr/


Eğitim-Öğretim Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 

Eğitim-Öğretim 

Gelişmeye Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı 

İyileştirmek için yapılması 

planlanan eylemler

Eylemi gerçekleştirecek 

ve takip edecek 

sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon ya 

da ek açıklama

2023 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-1

Eğitim- öğretimde 

merkezin faaliyetlerinin 

artırılması

Eylem 1- Kurs, seminer, çalıştay gibi 

eğitimi destekleyici faaliyetlerin yılda 

en az 3 tane yapılması 

Müdür, Müdür Yrd. Ve Öğretim 

Görevlileri 

Ocak 2024 Aralık 2024 Üniversitemiz diğer birimleri ile 

işbirliği ile bu sayıların artması 

ve her yıl sürekli olarak yapılacak 

hale gelmesi planlanmaktadır. 

Eylem 2- Merkez cihazlarının kullanım 

alanlarının genişletilmesi ve eğitime 

destek sağlanması

Müdür ve müdür Yrd. Ocak 2024

Her ay bir fakülte ziyareti

Temmuz 2024 *Merkez cihazlarının kullanım 

alanlarının genişletilmesi ve 

laboratuvar ile cihazların 

herkese belirli koşullarda 

kullanıma açık olabileceği 

hakkında tüm üniversite 

personeline bilgi amaçlı yazı 

gönderilmiştir.  Fakülte bazında 

ziyaretler yapılacak.

Eylem 3- Merkezin Anabilim dalı olarak 

faaliyet göstermesi  ve çalışma grupları 

oluşturulması 

Müdür ve Müdür yardımcısı Kasım 2023 Haziran 2024 Bu hususta Rektör yardımcımıza 

detaylı bir sunum yapılarak 

avantaj ve dezavantajlar üzerine 

konuşulmuştur. Bu husus 

merkezilerin birleşmesi fikri 

ardından yeniden ele alınacaktır.



YENİGIDAM öneri modeli
Multidisipliner Anabilim Dalı

• Neden?

1. İmkanların kullanımını yayarak katma değer üretmek

2. Merkez uzman kadronun eğitim ve öğretime katkı sunması (Nitelikli personel 
ile)

3. Merkeze mali ve insan kaynağı katkı alması

4. Endüstriyel etkileşim

5. Akademik ve teknik kadro sinerji üretmesi 

6. Endüstriyel etkileşim

«Department of Interdisciplinary  and 
Innovative Sciences»

«Disiplinlerarası ve Yenilikçi Bilimler AD»

«Disiplinlerarası ekipler, birden fazla 
disiplinin bilgi ve becerilerinden 
yararlanarak geleneksel disiplin sınırlarını 
aşan yenilikçi çözümler 
geliştirebilmektedir.»



• 2023 yılı ilk 6 aylık dönemde hedeflenenler 
arasında yer alan Hücre Kültürü kursumuz 
başarıyla gerçekleştirilmiştir. 

• Düzenlenmesi hedeflenen CRISPR kursunun 
maliyet etkinliği sebebiyle kurs için TÜBİTAK 2237 
bilimsel etkinlik desteğine başvuru yapılmıştır 
sonuç beklenmektedir. 

• Diş Hekimliği Fakültesine Mikrobiyoloji-
İmmünoloji ders desteği verilmektedir. 

• Mühendislik Fakültesi Kimya Müh.Enstrümental 
analiz dersi uygulamaları kapsamında cihazların 
tanıtımı ile pratik uygulamaya destek 
verilmektedir. 

• Doktora öğrencisi eş danışmanlık desteği 
verilmektedir. 

Gerçekleşen İyileştirmeler 
(GA’lardan tamamlanan ya da tamamlanmak üzere olanlar) 



Ar-Ge Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 
Araştırma ve Geliştirme 

Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı İyileştirmek 

için yapılması planlanan eylemler

Eylemi gerçekleştirecek ve 

takip edecek sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon ya da 

ek açıklama

2023 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-1

AR-GE faaliyetlerinin 

artırılması 

Eylem 1- Sanayi iş birlikleri ile proje veya 

analiz protokollerinin oluşturulması 

Müdür ve müdür yrd. Ocak 2024 Eylül 2024 Danışma kurulu merkez 

kurulumundan bu yana ilk kez bir 

araya getirilecek merkeze katkı 

sağlayacak fikir alış verişlerinde 

bulunulmuştur ve bu kapsamda 

danışma kurulumuzda yer alan 

Beypiliç firması ile merkezimizde 

yer alan liyofilizatör cihazı aktif 

hale gelmiştir. 

Eylem 2- Sanayi veya özel kuruluşlara da 

hizmet verebilecek inaktif durumda olan 

cihazların aktif hale getirilmesi 

Müdür Yrd. Ve idari personel Ocak 2024 Mart 2024 Yüksek talebin olduğu/beklendiği 

çalışmıyor durumda olan cihazların 

çalışıyor duruma getirilmelerinin 

sağlanması amacıyla döner 

sermaye işletme birimimize gerekli 

bilgi verilerek destek talebinde 

bulunulmuştur ancak bütçe 

olmaması nedeniyle olumsuz cevap 

alınmıştır. 

Eylem 3- Tarım ve Orman Bakanlığı, 

TÜBİTAK ve diğer Ulusal ve ayrıca Avrupa 

Birliği projeleri 

Müdür, Müdür yrd. ve Öğretim 

görevlileri 

Şubat 2024 Haziran 2024



Ar-Ge Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 

Araştırma ve 

Geliştirme Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı 

İyileştirmek için yapılması 

planlanan eylemler

Eylemi 

gerçekleştirecek ve 

takip edecek 

sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip 

Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon 

ya da ek açıklama

2023 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-2

Yayın-proje sayılarının 

artması

Eylem 1- Misyon ve Vizyona uygun 

uluslararası platformlarda yayın veya 

projelerin artırılması 

Müdür, Müdür yrd. Ve Öğretim 

görevlileri 

Şubat 2024 Ağustos 2024 Proje başvuruları, yayın, kitap 

bölümü hazırlıkları yapılmış ve 

bu hususta çalışılmaya devam 

edilmektedir. 



• Sıfır atık alanında gıda israfının 
önlenmesine katkı sağlayacak bir 
araştırma yapılmış ve Q1 kategorisinde 
bir dergide yayınlanmıştır. Yine gida 
israfı konusunda merkezin görünürlüğü 
açısından da farkındalık uyandırmak 
için uluslararası bir yayın evinde 1 
kitap bölümü çıkarılmıştır. 

• Vitaminlerin kanser üzerindeki 
koruyucu etkilerine de atıfta 
bulunabilecek bir araştırma makalesi 
yayınlandı

• Türkiye Sağlık Enstitüleri Başkanlığı 
(TÜSEB) projesi kabul edildi.

Gerçekleşen İyileştirmeler 
(GA’lardan tamamlanan ya da tamamlanmak üzere olanlar) 



Gerçekleşen 
İyileştirmeler 
(GA’lardan 
tamamlanan ya 
da tamamlanmak 
üzere olanlar) 

• Sanayi Saha Ziyaretleri yapılmaya 
başlandı bu sayede analiz sayısı, 
proje fikri ve önerisinde artışların 
olması ile birlikte merkezin ve 
üniversitenin görünürlüğü arttı. 



Gerçekleşen İyileştirmeler 
(GA’lardan tamamlanan ya da 
tamamlanmak üzere olanlar) 

• Danışma kurulu toplantımız sayesinde bir araya 
geldiğimiz İlimizde gıda sektörü öncülerinden Beypiliç 
hem düzenlediğimiz bir kursa sponsor oldu hem de 
bizden Ar-Ge çalışmaları kapsamında 1 yıllık süre ile 
hizmet alımı gerçekleştirdiler. 

• Bu sayede katılımcı hocalara kursu ve merkezi hatırlacak 
hediyeler akdim edildi. 

• Bu da karşılıklı iletişim ve görünürlük farkındalık 
açısından fayda sağladı. 



Toplumsal Katkı Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı

Toplumsal Katkı 

Gelişmeye Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı 

İyileştirmek için yapılması 

planlanan eylemler

Eylemi 

gerçekleştirecek ve 

takip edecek 

sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip 

Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon 

ya da ek açıklama

2023 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-1

Bolunun öncü 

sektörlerinin 

problemlerinin 

çözümlerine merkez 

olarak desteğin artması 

Eylem-1 Saha ziyaretleri ile sorunlarına 

çözüm bulunması 

Müdür ve Müdür Yardımcıları Kasım 2023

Her ay düzenli ziyaretler

Aralık 2024 Golden Frize saha gezisi ile 

sorun öğrenilerek analiz 

portföyüne eklemeler yapıldı

Eylem-2 Sanayide merkezin tanınmıyor 

olması

Görünürlüğün artırılması

Müdür ve Müdür Yardımcıları Haziran 2023 Haziran 2024 Danışma kurulu toplantısı 

sayesinde merkez farkındalığına 

başlanıldı. TSO na merkezin 

faaliyetlerine dair bilgilendirme 

yapıldı. 



Toplumsal Katkı Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı

Toplumsal Katkı 

Gelişmeye Açık Yan

Zayıf Yanı / uygulamayı 

İyileştirmek için yapılması 

planlanan eylemler

Eylemi 

gerçekleştirecek ve 

takip edecek 

sorumlular

İlk Kontrol Tarihi ve 

Kontrol/Takip 

Süreleri

Tahmini Bitiş 

Süresi

Devamındaki aksiyon 

ya da ek açıklama

2023 Öz-Akran 

değerlendirmeden çıkan 

GA-2

Alanında uzman kişiler 

tarafından toplumun 

bilinçlendirilmesi 

Eylem-3 Topluma yönelik ücretsiz 

seminer, çalıştay ve konferanslar 

düzenlenmesi 

Müdür ve Müdür Yardımcıları Kasım 2023 Haziran 2024 1. Seminner çalıştay ve 

konferansların sonucunda 

alınacak geri bildirimlerin 

raporlanarak eksiklerin 

giderilmesi sağlanacak 

Eylem-4 ulusal ve uluslararası 

sıkıntıları gündeme alıp etkinlik 

planlıyoruz "israf" gibi

Müdür ve Müdür Yardımcıları Ocak 2024 Mart 2024 1. Gıda israfının önlenmesine 

yönelik seminer

2. Gıdaların raf ömrünün 

uzatılması 



Gerçekleşen İyileştirmeler 
(GA’lardan tamamlanan ya da 
tamamlanmak üzere olanlar) 

• Bolu Fen lisesi öğrencileri 
daha üniversitede okumaya 
gelmeden Ar-Ge çalışmalarına 
öncülük olabilmesi açısından 
merkezimize gelip 
laboratuvar ekipmanlarını 
tanımış ve basit düzenekler 
ile yapılabilecek deneyler 
yapmışlardır. 



Gerçekleşen/Devam Eden PUKO Döngüleri
(202GA’lardan tamamlanan ya da tamamlanmak üzere olanlar) 

UYGULA; 
Planlananı 

uygula

KONTROL ; 
Faaliyetlerin sonuçlarını 

ve oluşan paydaş 
memnuniyetini 

sistematik biçimde ölç

ÖNLEM; ölçmeyle 
saptanan hatanın 
düzeltilmesi için 
gerekli alanlarda 

performansı 
geliştirmek için 
faaliyette bulun

PLANLA; Ürün ve 
hizmet üretiminde 

PAYDAŞ beklentileri, 
performans 

hedeflerini gerekli 
kaynakları sapta

P: Merkeze gelen numunelerin giriş ve çıkışlarının kayıt 
altına alınması

U: Numune teslim ve sonuç bildirim dökümanları 
hazırlandı ve uygulamaya geçirildi

K: Araştırmacı/Müşterilerden prosedür ve sonuç 
aşamalarına dair görüşler alındı

Ö: Akreditasyon için süreç başlatıldı



Kalite Öğrenci Çalıştayı Öğrenci Geri 
Bildirim Sonuçları

• Araştırma ve geliştirme 
başlığında; 

• Bilimsel çalışmaların nicelik 
ve niteliğinin artırılması için 
gerekli laboratuvar 
ekipmanlarının sağlanması, 
ilçelerdeki programların 
ihtiyaç duyduğu kütüphane, 
laboratuvar gibi olanaklarının 
geliştirilmesi, 

• Farklı disiplinlerle yapılacak 
olan iş birlikleri ve tematik 
çalışmaların desteklenmesi,

• Bu kapsamda merkezlere yapılan teknik gezilerin ne 
kadar faydalı olduğu tespit edildi

• Öğrencilere merkezlerde staj yapabilecekleri söylendi

• Öğrencilere araştırmalarını yapabilmeleri için 
üniversitemizin araştırma merkezlerinin var olduğu ve 
buralarda hocaları ile birlikte çalışmalarını 
yapabilecekleri söylendi

• TÜBİTAK 2209’a öğrenciler yönlendirildi

• Kasım ayı başvurusunda Diş Hekimliği Fak. Dönem II 
öğrencimiz kendi alanı dışında multidisipliner bir 
araştırma yapmak istediği için mühendislik 
fakültesinde öğrencinin proje alanında çalışmaları 
olan bir hocamız ile eşleştirildi. 



Paydaş Danışma Kurulu Toplantı Tutanakları 

İç ve dış paydaşların katıldığı 
çalıştayda, üniversitemizde 
nitelikli eğitim ve araştırma 

projelerinin geliştirilmesi 
konusunda görüş 

alışverişinde bulunuldu.

Bolu’nun güzide 
kuruluşlarından 

Barilla AŞ. Ve 
Beypiliç AŞ. 
Temsilcileri 

Merkezimizden 
beklentilerinin 

yanı sıra özellikle 
Akredite bir 
laboratuvar 
olmamız için 
önerilerde 
bulundu.



Birim Amiri-İdari Personel Toplantı Tutanakları

İdari personel ile yapılan her toplantı 
personelimiz tarafından kayıt altına alınıp 
hem elektronik ortamda hem de basılı 
olarak arşivlenmektedir




	Slayt 1: Yenilikçi Gıda Teknolojileri Geliştirme Uygulama Araştırma Merkezi (YENİGIDAM) 2023 Öz/Akran Değerlendirmeden Çıkan Gelişmeye Açık (GA)’ların izlem sunumu
	Slayt 2: Liderlik ve Kalite Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 
	Slayt 3: Liderlik ve Kalite Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 
	Slayt 4: Liderlik ve Kalite Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 
	Slayt 5: Gerçekleşen İyileştirmeler  (GA’lardan tamamlanan ya da tamamlanmak üzere olanlar)  (2022 yılı için gelişmeye açık yönlerimizden tamamlananlar)
	Slayt 6: Eğitim-Öğretim Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 
	Slayt 7: YENİGIDAM öneri modeli Multidisipliner Anabilim Dalı 
	Slayt 8
	Slayt 9: Ar-Ge Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 
	Slayt 10: Ar-Ge Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı 
	Slayt 11
	Slayt 12
	Slayt 13
	Slayt 14: Toplumsal Katkı Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı
	Slayt 15: Toplumsal Katkı Gelişmeye Açık Yan Eylem Planı
	Slayt 16: Gerçekleşen İyileştirmeler  (GA’lardan tamamlanan ya da tamamlanmak üzere olanlar) 
	Slayt 17: Gerçekleşen/Devam Eden PUKO Döngüleri (202GA’lardan tamamlanan ya da tamamlanmak üzere olanlar) 
	Slayt 18: Kalite Öğrenci Çalıştayı Öğrenci Geri  Bildirim Sonuçları
	Slayt 19: Paydaş Danışma Kurulu Toplantı Tutanakları 
	Slayt 20: Birim Amiri-İdari Personel Toplantı Tutanakları
	Slayt 21

